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COMPTE RENDU DE LA QUATRIEME SESSION DU GROUPE DE TRAVAIL CHARGE DE LA COORDINATION ET DU SUIVI DE L’EXECUTION DU PROJET PILOTE D’UTILISATION DES TECHNOLOGIES MOBILES POUR LA COLLECTE DE DONNEES AU CAMEROUN 
Le Directeur Général Adjoint de l’INS, Président du Groupe de travail susvisé a présidé la quatrième session dudit Groupe, tenue le vendredi 30 octobre 2015 à partir de 14 heures précise, dans ses bureaux.
Ont pris part à cette séance, les membres du Groupe de travail, des experts invités et du Secrétariat Technique, dont les noms figurent sur la feuille de présence jointe en annexe. 
Après l’adoption de l’ordre du jour, les points suivants ont été examinés :
1. la présentation du bilan de l’exécution du projet;
2. les difficultés rencontrées dans la mise en œuvre du projet ;
3. les perspectives.
Premier point : présentation du bilan de l’exécution du projet 
Sur invitation du Président de séance, les représentants des administrations responsables de l’exécution (INS/DIB, INS/DDS, MINADER, MINEPIA) ont présenté un bilan de l’activité. 
A l’issue des interventions, il apparait que pour la collecte des données la Cellule de Suivi de Prix à l’INS à fait le choix de travailler avec un personnel temporaire tandis que  le MINADER et le MINEPIA ont utilisé le personnel permanent déjà dévolu à cette activité au sein de leurs administrations respectives. Ces structures ont marqué leur satisfaction pour la mise en œuvre du processus, en dépit des difficultés rencontrées et ont affirmé être disponible pour migrer vers la nouvelle méthode de collecte des données, sous contrainte toutefois de la disponibilité des ressources matérielles.
Au demeurant, les participants se sont accordés sur le fait que de manière générale, le projet s’est bien déroulé. Ainsi, ont relève que :
· 3599 fichiers de données dont 3491 fichiers pour les prix de l’INS, 57 pour le MINADER et 51 pour le MINEPIA. 
· Les capacités de certains acteurs du SNIS (INS, MINADER, MINEPIA) à utiliser la technologie mobile pour assurer la disponibilité et l’accessibilité de données statistiques à l’élaboration de politiques ont été améliorées. 
· Les  applications pour la collecte électronique des données ont été développées et utilisées pour la collecte des données sur les prix.
· Les procédures de sécurisation, de transfert et de réception des données sur le serveur central de l’INS sont en cours de finalisation.
Ainsi le bilan est globalement satisfaisant en dépit de quelques difficultés rencontrées.
Deuxième point : Difficultés rencontrées
Pendant la mise en œuvre du projet, plusieurs difficultés ont été rencontrées.
Avant le démarrage effectif de la collecte des données, il s’agissait de :
· la mise à disposition tardive des fonds par Commission Economique des Nations Unies pour l’Afrique ;
· l’absence de cahier de charge pour le développement des applications ; 
· la faible implication des structures utilisatrices (INS/prix, MINEPIA, MINADER) dans le développement des applications ; 
· les conditions de formation difficile du fait d’une insuffisance du matériel de formation (6 tablettes pour 36 agents de relevé et une vingtaine de superviseurs) ;
· la durée relativement courte de la formation des agents de collecte (3 jours) ;
· le décalage du début de la collecte de deux semaines en raison de la livraison tardive du matériel ;
· l’utilisation d’une station provisoire de réception des données en lieu et place d’une station définitive ;
· les lenteurs dans l’acheminement des données du serveur vers les utilisateurs que sont les responsables en charge du traitement des données sur les prix à l’INS, au MINEPIA et au MINADER.
A ces difficultés ce sont ajoutées d’autres rencontrées pendant la phase de collecte :
· la non maîtrise de la cartographie des points de vente, rendant difficile leur localisation par les agents enquêteurs ;
· la fermeture, délocalisation ou disparition de certains points de vente ;
· le changement de dénomination de certains points de vente ;
· les insuffisances dans la description structurée des produits du panier ;
· les insuffisances de la sensibilisation ayant entrainé de nombreux réticences et refus des responsables des points de vente et des agriculteurs ;
· les insuffisances de connaissance dans l’utilisation des tablettes ;
· la formation limitée des superviseurs qui n’ont pas toujours été capable de corriger les bugs de l’application ;
· l’inadéquation du schéma de collecte développé avec les pratiques du terrain.
A ces difficultés ce sont ajoutées d’autres rencontrées après la collecte des données :
· l’impossibilité de calculer les indices des prix à la production par certains partenaires d’exécution notamment le MINEPIA et le MINADER.
Face aux difficultés, le président de séance a appelé l’attention des différentes parties prenantes sur la nécessité d’améliorer leur collaboration lors des activités à venir. Il a aussi invité l’Ecole Nationale Supérieure Polytechnique (ENSP) a rapidement finaliser le déploiement de la station de réception des données et de prendre en compte les difficultés susmentionnées.


Troisième point : Perspectives    
Afin de capitaliser l’expérience acquise, plusieurs perspectives ont été identifiées ; il s’agit notamment de :
1. Etendre la collecte des données à d’autres acteurs du système national d’information statistique (enquête d’opinion des chefs d’entreprises sur la conjoncture économique, statistiques scolaires, statistiques sanitaires, statistiques d’état civil, etc..) ;
2. Pérenniser la collecte électronique des données sur les prix à la consommation finale des ménages (mise en place de la communauté des fournisseurs, création d’un partenariat avec un opérateur de téléphonie mobile pour le transfert des données) ;
3. Partager les expériences acquises dans le cadre du projet pilote avec les responsables en charge de la collecte des données du recensement de la population et de l’habitat d’une part, et du recensement de l’agriculture et de l’élevage en cours de préparation d’autre part;
4. D’engager le plaidoyer pour l’insertion des méthodes de collecte mobiles des données dans les programmes de formation des statisticiens et des démographes.
Aucun élément n’ayant été enregistré au titre des divers, le Président de séance a félicité les membres, les personnes ressources ainsi que toute l’équipe technique, pour avoir pu mener ce projet à bout malgré les difficultés rencontrées. Il les a ensuite exhortés à capitaliser toutes ces expériences pour améliorer les prochaines phases.
La séance a été levée à 15 heures 10 minutes./-
Le Rapporteur                                        				  Le Président               



Joé Clauvis DIFFO 	                                     Joseph Guy Benjamin SHE ETOUNDI
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Tableau des recommandations 
	N°
	Recommandations
	Session
	Responsable
	Etat de mise en œuvre 

	
	
	
	
	Etat
	Observations

	1. 
	Etude de l’extension de la collecte des données sur les prix à d’autres statistiques pertinentes pour une optimisation de l’utilisation des tablettes et des ressources après la phase pilote de collecte 
	1
	Sous-groupe technique
	En cours
	Nécessité de renforcer  le  Sous-groupe mis sur pied 

	2. 
	Développement d’une application de collecte de paramétrage et d’utilisation faciles par l’ensemble des acteurs du système statistique national
	1
	INS
	En cours
	Cette activité sera poursuivie après la présente phase pilote

	3. 
	Poursuivre le processus d’établissement de partenariats locaux pour assurer l’auto dénombrement (communauté de fournisseurs de données)
	3
	INS
	En cours
	Des correspondances ont été adressées à deux supermarchés de la ville de Yaoundé (Mahima et Casino)

	4. 
	Comparer les deux systèmes (papier et mobile) pour évaluer les gains apportés par l’introduction des technologies mobiles dans la collecte des données sur les prix
	1
	DIB/INS, ENSP
	En cours
	

	5. 
	Intégrer dans les applications de collecte un système de relais prenant en compte différents niveaux de contrôle qualité
	3
	DIB/INS
	
	

	6. 
	Renforcer les capacités des Chefs d’agences régionales dans l’utilisation des technologies mobiles pour la collecte des données
	3
	DIB/INS, 
ENSP
	
	

	7. 
	Relever les différences observées dans la durée d’exploitation des données collectées par les outils mobiles en comparaison avec celles collectées sur support papier
	3
	Cellule des Prix/INS,
MINEPIA,
MINADER
	En cours
	

	8. 
	Relever les méthodes utilisées pour traiter les données manquantes et corriger les écarts observés sur les données collectées par les deux systèmes (mobile et papier)
	3
	Cellule des Prix/INS,
MINEPIA,
MINADER
	En cours
	

	9. 
	Evaluer l’état de mise en œuvre du protocole d’accord INS-ENSP
	3
	INS
ENSP
	En cours
	

	10. 
	Mutualisation des équipements avec les acteurs du système national d’information statistique et les écoles de formations statistiques  et démographiques
	4
	INS
	
	

	11. 
	Etendre la collecte des données à d’autres acteurs du système national d’information statistique 
	4
	INS
	
	

	12. 
	Pérenniser la collecte numérique des données sur les prix à la consommation finale des ménages 
	4
	INS
	
	

	13. 
	Partager les expériences acquises dans le cadre du projet pilote avec les responsables en charge de la collecte des données du recensement de la population et de l’habitat d’une part, et du recensement de l’agriculture et de l’élevage en cours de préparation d’autre part
	4
	INS
	
	

	14. 
	Engager le plaidoyer pour l’insertion des méthodes de collecte mobiles des données dans les programmes de formation des statisticiens et des démographes
	4
	INS
	
	

	15. 
	Développer un cahier des charges pour le développement des applications de collecte
	4
	INS
ENSP
	
	

	16. i
	Intégrer les structures utilisatrices dans les différentes étapes du développement des applications de collecte
	4
	INS
ENSP
	
	



Annexe 2 : Liste des participants
	N°
	Noms et prénoms 
	Administration
	Qualité

	1. 
	SHE ETOUNDI Joseph Guy Benjamin
	INS/ DGA
	Président

	2. 
	QIAN Zhiyuan
	BSR-CA
	Personnalité ressource

	3. 
	BOUETOU B. Thomas
	ENSP
	Personnalité ressource

	4. 
	NEPETSOUN
	INS/DSA
	Membre

	5. 
	LIBITE Paul Roger
	INS/DDS
	Membre 

	6. 
	MBA Martin
	INS/DIB
	Membre

	7. 
	FOBASSO Jean
	INS/DAF
	Membre 

	8. 
	JAZET KENGAP Eric 
	INS/CC
	Membre 

	9. 
	NDEFFO GOUOPE Guy Ferdinand 
	INS/CC
	Membre 

	10. 
	NGO LIHEPE Marthe
	MINEPIA
	Membre 

	11. 
	SIMO FOSSO Emmanuel
	INS/CFS
	Expert invité 

	12. 
	DIFFO Joé Clauvis 
	INS/CEA
	Coordonateur du Secrétariat Technique 

	13. 
	SONGO Martin 
	INS/SBM
	Membre du Secrétariat Technique

	14. 
	NANTCHOUANG DJIOKOUE Azer
	INS/CEA
	Membre du Secrétariat Technique

	15. 
	TCHAKOUNTE Romain
	INS/CEA
	Membre du Secrétariat Technique

	16. 
	NGO BASSOCK Marie
	INS
	Personnel d’appui  du Secrétariat Technique 

	17. 
	BELLE NKOA Odile
	INS
	Personnel d’appui  du Secrétariat Technique

	18. 
	NANA Jean
	INS
	Personnel d’appui  du Secrétariat Technique

	19. 
	FOLEFACK Nadine
	INS
	Personne-ressource
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