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[bookmark: _Toc431865784]I - 	CONTEXTE ET OBJECTIF
L’Institut National de la Statistique (INS) du Cameroun, la Commission Economique des Nations Unies pour l’Afrique (CEA) et l’Ecole Nationale Supérieure Polytechnique ont signé une convention ayant trait au Projet de renforcement des capacités des pays africains à l’utilisation des technologies mobiles pour la collecte des données statistiques. Dans le cadre de ce projet, des applications ont été développées pour permettre la collecte des données à l’aide de la technologie mobile sur le terrain. Au terme de l’atelier national de formation qui s’est tenu du 30 juillet au 1er aout 2015 à l’Hôtel Jouvence 2000 de Yaoundé, la collecte des données sur le terrain a débuté vers mi août et il importait de passer à la phase de collecte proprement dite. A cet effet, une mission de lancement des activités de collecte électronique a eu lieu du 11 au 26 août 2015 dans les dix régions du pays. Cette mission a permis le démarrage des activités de la collecte des données. Plus d’un mois après le début de la collecte, il importait d’organiser la première mission de supervision de la collecte des données. L’objectif de cette mission était de procéder à l’évaluation de la collecte sur le terrain dans les dix régions du pays. De façon spécifique, il s’est agi de :
· prendre attache avec les autorités en place pour évaluer la collecte des données ;
· vérifier l’effectivité des points de relevés sur le terrain et des paniers ;
· s’assurer de la bonne utilisation des applications développées ;
· évaluer le travail du personnel de la collecte ;
· vérifier l’effectivité des relevés sur le terrain ;
· procéder au paiement des primes du personnel de la collecte ;
· relever les difficultés rencontrées.
[bookmark: _Toc431865785]II - 	DEROULEMENT DE LA MISSION
[bookmark: _Toc431865786]II.1	Séances de travail
Les travaux de la première mission de supervision des activités de collecte des données électroniques ont débuté par une séance de travail avec les superviseurs de la collecte des données. Ainsi, dans chaque région, des séances de travail ont eu lieu entre les missionnaires de cette région et le personnel de la collecte (superviseurs, contrôleurs, agents enquêteurs/saisie). En outre, une séance de travail a eu lieu entre le missionnaire et le Chef d’Agence régionale de l’Institut National de la Statistique. Il a été question au cours de ces séances de travail de présenter et d’expliquer les objectifs de la mission, d’évaluer l’état de réalisation de la collecte des données, d’évaluer la qualité de la collecte des données, d’échanger sur les difficultés rencontrées.
[bookmark: _Toc431865787]II.2 - 	Effectivité des points de relevés et des paniers
La mission a permis entre autres d’évaluer l’effectivité des points de relevés et des paniers. S’agissant du premier point, il a été constaté dans les villes de Yaoundé et Douala que certains points de relevés initialement retenus n’étaient plus opérationnels pour cause de fermeture. Dans certains cas, la délocalisation de ces points de relevés ne permettait plus d’assurer le relevé des prix. S’agissant du deuxième point relatif au panier, il a été noté une certaine réticence voire un refus catégorique de la part des responsables de certains points de relevés (cas de FOKOU Mokolo, SOCADA et de certaines compagnies d’assurance).
[bookmark: _Toc431865788]II.3 - 	Paiement des primes du personnel de la collecte
La présente mission avait aussi pour objectif de procéder au paiement des primes de facilitation du premier mois collecte des données aux superviseurs/contrôleurs et au paiement des frais de transport aux contrôleurs et agents de collecte/saisie des données. S’agissant des superviseurs, les frais de facilitation de supervision correspondant au mois de collecte de données d’août ont été payés. Pour les contrôleurs de données, les frais de transport et les frais de facilitation du mois d’août ont également été payés. Pour les agents de collecte/saisie, les frais de transport du mois d’août ont été payés. S’agissant du salaire de mois d’août, le paiement interviendra après la restitution du matériel de collecte (tablette Samsung et accessoires) tel que stipulé dans le contrat liant ce type de personnel à l’Institut National de la Statistique.
[bookmark: _Toc431865789]II.4 - 	Collecte des données
La collecte des données qui a débuté dans l’ensemble des dix régions de manière non uniforme s’est poursuivie avec le temps. Il est a noté qu’avec le temps, le personnel de collecte a montré une grande maîtrise à collecter les données avec cette nouvelle technologie. Si au début de la collecte des données, des problèmes relatifs à la manipulation de l’application et/ou de la tablette ont été soulignés, tel n’est plus le cas aujourd’hui.
S’agissant de la collecte des données pour les prix aux producteurs des produits agricoles ainsi que ceux de l’élevage, la collecte se déroule bien sauf parfois des problèmes liés a l’utilisation de l’outil de collecte ou alors à l’absence du matériel adéquat non initialement prévu mais loué sur le terrain.
Les données collectées ont effectivement été transférées sur le serveur de l’INS.
Il a été noté que l’application n’avait pas pris en compte le fait qu’un produit régulièrement observé puisse être absent le jour de relevé sur le marché. Le prix moyen calculé est alors une valeur erronée. Cette situation sera corrigée dans le cadre de l’apurement des données.
[bookmark: _Toc431865790]III – RESULTATS OBTENUS
Au terme de la mission, il ressort que l’objectif de procéder à l’évaluation de la collecte électronique des données dans les différents points de relevés retenus à cet effet dans les dix régions du pays a été atteint. En effet, dans les dix régions du pays, des séances de travail se sont tenues pour évaluer l’état d’avancement des travaux de la collecte. Il ressort de ces séances que la collecte des données est effective dans les différents points de relevés. En outre, le paiement des primes et frais de transport pour le premier mois a été effectué.
[bookmark: _Toc431865791]IV – DIFFICULTES RENCONTREES
Plusieurs difficultés ont entravées l’atteinte des objectifs de la mission :
· Non respect du calendrier initialement établi ;
· Problèmes relatifs à la manipulation des applications pour la collecte des données ;
· Impossibilité de transférer les données via Internet sur une tablette ;
· Absence de balance appropriée pour la pesée des produits de la pêche pour l’équipe de collecte du marché de Makénéné ;
· Retard observé dans le paiement des frais engagés.
[bookmark: _Toc431865792]V – RECOMMANDATIONS
Au terme de la mission, les missionnaires ont formulé les recommandations suivantes :
· Organiser une mission d’évaluation de la collecte à la fin du 2ème mois pour évaluer la collecte, récupérer le matériel et procéder au paiement des frais et salaire du deuxième mois ;
· Relancer les structures récalcitrantes ;
· Procéder à l’apurement de certaines valeurs calculées ;
· Etendre la collecte électronique des données à l’ensemble du pays ;
· Effectuer à temps le paiement des frais et salaires du personnel de la collecte.




[bookmark: _Toc431865793]VI - ANNEXES
[bookmark: _Toc431865794]VI.1 - TERMES DE REFERENCE
I. Contexte et justification
L’Institut National de la Statistique (INS) du Cameroun, la Commission Economique des Nations Unies pour l’Afrique (CEA) et l’Ecole Nationale Supérieure Polytechnique ont signé une convention ayant trait au Projet de renforcement des capacités des pays africains à l’utilisation des technologies mobiles pour la collecte des données statistiques. Après l’atelier national de formation à l’utilisation des technologies mobiles pour la collecte des données qui a eu lieu du 29 juillet au 1er août 2015 à l’Hôtel Jouvence 2000 de Yaoundé, une mission de lancement des activités sur le terrain a eu lieu du 11 au 26 août 2015 dans les dix régions du pays.
Un mois après le lancement de la collecte de données sur le terrain, il importe de procéder à une première mission de supervision générale des activités de collecte sur la période allant du 10 septembre au 06 octobre 2015.
II. Objectifs de la mission
La mission aura pour objectif d’évaluer la collecte des données au terme de ce premier mois de collecte dans les différents points de relevés retenus à cet effet.
De façon spécifique, il s’agira de :
· Evaluer l’évolution des agents de collecte ;
· Récupérer les fichiers de données déjà collectés ;
· Procéder à quelques vérifications des relevés à partir des fichiers récupérés ;
· Suivre les équipes dans le cadre des achats-pesées ;
· Procéder aux paiements des indemnités de transport des agents de collecte ;
· S’assurer de la bonne utilisation des applications développées ;
· vérifier l’effectivité des relevés sur le terrain ;
· relever les difficultés rencontrées.
III. Travaux à effectuer
La mission se déroulera sous forme de séance de travail avec les responsables locaux concerné et de descente sur le terrain avec les équipes en charge de la collecte électronique des prix.
Les missionnaires devront : 
· Prendre attache avec le Chef d’Agence Régionale, les responsables locaux des structures impliquées ainsi que les agents de collecte pour les informer de la mission et échanger avec eux sur le déroulement de la collecte.
· Dresser le bilan par rapport à la situation des différents points de relevé. A cet effet, indiquer les points qui n’ont pas été localisés et les raisons de non localisation ou alors les points ne faisant pas l’objet d’un suivi pour une raison quelconque.
· Rappeler aux agents de relevé la nécessité de relever le défi de qualité. 
· Vérifier sur le terrain que les produits suivis correspondent effectivement aux définitions des variétés ;
· Rappeler aux agents de relevé la nécessité de respecter, et faire respecter, la réalité du terrain en retranscrivant fidèlement les évolutions de prix telles que constatées;
· S’assurer que la collecte se fait via l’utilisation de la technologie mobile;
· Vérifier dans certains points de vente si l’enquêteur passe effectivement faire ses relevés comme prévu;
· Procéder au paiement des primes et autres conformément aux décharges effectués ;
· Vérifier l’état et l’utilisation faites du matériel remis ;
· Relever toutes les difficultés rencontrées à tous les niveaux dans l’exécution de la collecte des données.
IV. Résultats attendus
A l’issue de cette mission, il est attendu :
· Les agents de collecte sont évalués ;
· Les fichiers de données déjà collectés sont récupérés ;
· Quelques vérifications des relevés à partir des fichiers récupérés sont effectués ;
· Les équipes ont effectué des achats-pesées avec les équipes de supervision ;
· Les salaires et les indemnités de transport des agents de collecte sont payés ;
· Les applications développées sont bien utilisées;
· L’effectivité des relevés sur le terrain est vérifiée ;
· Les difficultés rencontrées sont relevées.
V. Lieu et date 
La première mission de supervision générale de la collecte électronique des données des prix aura lieu dans les différentes villes, des dix régions administratives, abritant les points de vente retenus à cet effet. Sont concernés, les dix capitales régionales ainsi que les villes de Mouvouldaye (Extrême-Nord), Mfou (Centre), Bafia (Centre), Makénéné (Centre) et Jakiri (Nord-Ouest).
La mission débutera le 10 septembre et s’achèvera le 06 octobre 2015.
VI.  Budget de la mission
Le budget de la mission est supportée par la ligne 2.2 du mémoire de dépenses N 00978/INS/DG/DIB/CE1/CEA1 du 10 juin 2015 relatif à la convention la Convention Réf. : OP/15/03/LOA/D/0006 du 12 mars 2015.




[bookmark: _Toc431865795]VI.2 - LISTE DES MISSIONNAIRES

	N
	NOMS & PRENOMS
	Nombre jours
	Date départ
	Date arrivée
	Région

	1
	SHE ETOUNDI Joseph
	4
	11/09/2015
	15/09/2015
	Centre

	2
	TCHEKANDA Emilienne
	7
	11/09/2015
	18/09/2015
	Extrême-Nord

	3
	MBA Martin
	5
	01/10/2015
	06/10/2015
	Ouest

	4
	JAZET Eric
	7
	11/09/2015
	18/09/2015
	Adamaoua, Nord, Extrême-Nord

	5
	NANTCHOUANG Azer
	5
	11/09/2015
	16/09/2015
	Littoral

	6
	MEWABO Thérèse
	4
	11/09/2015
	15/09/2015
	Littoral

	7
	BIKOK Aimé Thomas
	8
	11/09/2015
	19/09/2015
	Centre

	8
	DIFFO Joé Clauvis
	4
	10/09/2015
	14/09/2015
	Est

	9
	TCHIEKOU Emmanuel
	5
	01/10/2015
	06/10/2015
	Sud-Ouest

	10
	LIBITE Paul Roger
	5
	11/09/2015
	16/09/2015
	Sud

	11
	SCHOUAME Jean Pierre
	7
	17/09/2015
	24/09/2015
	Nord-Ouest

	12
	CHOUNDONG Diane
	6
	17/09/2015
	23/09/2015
	Nord-Ouest

	13
	ETCHOUKEM Ben Armel
	4
	17/09/2015
	21/09/2015
	Nord-Ouest

	14
	DJENOUASSI Sébastien
	7
	11/09/2015
	18/09/2015
	Extrême-Nord

	15
	NDEFFO Guy
	8
	11/09/2015
	19/09/2015
	Centre

	16
	NGAH NGAH Simplice
	5
	11/09/2015
	16/09/2015
	Centre







[bookmark: _Toc431865796]VI.3 - LISTE DES PERSONNES RENCONTREES
CHEF D’AGENCE REGIONAL INS
	N
	NOMS ET PRENOMS
	REGION

	01.
	DJITUPURI Emmanuel
	Adamaoua

	02.
	EVINA MBO Fernande
	Centre

	03.
	TAKOUGANG ZEUKENG Eric Hervé
	Est

	04.
	KWAYEP DIMOU Léonnel
	Extrême-Nord

	05.
	TAMCHE Joseph
	Littoral

	06.
	CHOUNDONG Norbert
	Nord

	07.
	FOTUE NJOMOU Sébastien
	Nord-Ouest

	08.
	NGO NYEMB Marie Louise épouse BAKET
	Ouest

	09.
	GEUWOU FEUTCHOUANG Ghislain Gilles
	Sud

	10.
	ETO Guy Sylvain
	Sud-Ouest


AGENTS COLLECTE DE L’INDICE DE PRIX A LA CONSOMMATION (IPC)
	N
	NOMS ET PRENOMS
	QUALITE
	REGION

	01.
	TIENTCHEU Brice-Muriel
	Agent de collecte/saisie
	Adamaoua

	02.
	DONGMO TAZO Maxwell
	Agent de collecte/saisie
	Centre

	03.
	KUINZE KWISSONG Alvine Peggy
	Agent de collecte/saisie
	Centre

	04.
	JOUBOUI DONGMO Marie Chancelle
	Agent de collecte/saisie
	Centre

	05.
	MBA MAGOUE Inès Ursule
	Agent de collecte/saisie
	Centre

	06.
	MINSILI ZOO Justine Merveille
	Agent de collecte/saisie
	Centre

	07.
	ZEBAZE Solovis Joël
	Agent de collecte/saisie
	Centre

	08.
	MAMA EBODE Bernadette Romaine
	Agent de collecte/saisie
	Est

	09.
	KONSO DOURGA
	Agent de collecte/saisie
	Extrême-Nord

	10.
	AMBOM O MINSE Jacques Roger
	Agent de collecte/saisie
	Littoral

	11.
	JAZET TSAGUE Marlyse Joséphine
	Agent de collecte/saisie
	Littoral

	12.
	NGO MAKONDO Adèle
	Agent de collecte/saisie
	Littoral

	13.
	JIATSA FOMBIET Pierre Marie
	Agent de collecte/saisie
	Littoral

	14.
	NDJOMO Stéphane Noel
	Agent de collecte/saisie
	Littoral

	15.
	MANOUGUI OBAKER Stéphane Y.
	Agent de collecte/saisie
	Littoral

	16.
	NAFISSATOU Balo
	Agent de collecte/saisie
	Nord

	17.
	LEGUE DIFFO Jonas
	Agent de collecte/saisie
	Nord-Ouest

	18.
	NKOUAGNOU Calin Joel
	Agent de collecte/saisie
	Ouest

	19.
	FOKOUE Jacques Rodrigue
	Agent de collecte/saisie
	Sud

	20.
	TSAFACK GUEFACK Maurice LUCHA Walter CHAMA
	Agent de collecte/saisie
	Sud-Ouest


PERSONNEL DE COLLECTE DE L’INDICE DE PRIX DES PRODUITS 
AGRICOLES (IPPA)
	N
	NOMS ET PRENOMS
	QUALITE
	REGION

	01.
	KWEI Gregory SHEY
	Superviseur saisie
	Nord-Ouest

	02.
	MBONJI Christiane ATONG
	Superviseur saisie
	Nord-Ouest

	03.
	ASANYA Rachel TEBONG
	Contrôleur saisie
	Nord-Ouest

	04.
	MAMBO GRACE FRU
	Contrôleur saisie
	Nord-Ouest

	05.
	RAMATU VEJAI NSAKSI
	Contrôleur saisie
	Nord-Ouest

	06.
	Samuel NOPOSE TATAH
	Contrôleur saisie
	Nord-Ouest

	07.
	MANA Claude
	Superviseur saisie
	Centre

	08.
	NDJESSA Bertrand
	Superviseur saisie
	Centre

	09.
	BIDZANGA MBAH Alain

	Contrôleur saisie
	Centre

	10.
	NGO SOHNA Adèle Clara
	Contrôleur saisie
	Centre

	11.
	NGOUMELAH Pascal
	Contrôleur saisie
	Centre

	12.
	SEYI A SEYI Simon
	Contrôleur saisie
	Centre


PERSONNEL DE COLLECTE DE L’INDICE DE PRIX DES PRODUITS DE L’ELEVAGE (IPPE)
	N
	NOMS ET PRENOMS
	QUALITE
	REGION

	01.
	DOMWA Emmanuel
	Superviseur saisie
	Extrême-Nord

	02.
	DOUR-YANG HOULIBELE
	Superviseur saisie
	Extrême-Nord

	03.
	BAMBE Augustin
	Contrôleur saisie
	Extrême-Nord

	04.
	DAMA Roger Bara
	Contrôleur saisie
	Extrême-Nord

	05.
	FADIMATOU BOUKAR
	Contrôleur saisie
	Extrême-Nord

	06.
	IEDA Rosalie épse WADA
	Contrôleur saisie
	Extrême-Nord

	07.
	CHEUMETOU Jules Merlain
	Superviseur saisie
	Centre

	08.
	NTSAMA Parfait
	Superviseur saisie
	Centre

	09.
	ABOMO Bernadette  G
	Contrôleur saisie
	Centre

	10.
	MEKOAK Marcial
	Contrôleur saisie
	Centre

	11.
	NJOMKAM Véronique Lida
	Contrôleur saisie
	Centre

	12.
	TSIDJIO KEMEGNE Gael Roméo
	Contrôleur saisie
	Centre


AUTRES PERSONNES RENCONTREES
	N
	NOMS ET PRENOMS
	QUALITE
	REGION

	01.
	Dr KIDMO MBRAOUGUE
	Délégué Régional MINEPIA
	Extrême-Nord

	02.
	NSAIDZEKA Martin
	Chef de Service Régional des Enquêtes 
et Statistiques Agricoles  du MINADER
	Nord-Ouest
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